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En période de renouvellement la question se paseipadu choix d’un nouvel assureur.

Depuis quelques années, le marché de I'assuramstraction s’est ouvert a de nouveaux acteurs
et sans doute faut-il s’en réjouir car cela favoiis concurrence. Il peut cependant arriver a cet
égard que le nom de I'assureur proposé ne voupasitamiliet.

En ce cas, il est nécessaire de poser un certaibneade questions.

Ces questions, il importe de les poser a l'assuditgctement ou bien a l'intermédiaire
d’assurance qui va vous proposer la garantie.

Dans les deux cas, il est tres important d’obtdaisa part des réponses écrites par lequel celui a
qui vous avez pose la question s’engage :

Si 'assureur proposé est une société commerciale :
* Si I'assureur ne dispose pas d’un établissemeifitrance, ou se trouve son siege social ?

* Dans tous les cas qu’il ait ou non son siege mée, de quelle notation financiere dispose-t-il
auprées des trois grandes agences de notationgifnas mondiales ?

Dans la mesure en effet, ou I'assureur choisi,eragvoir une prime unique pour une durée ferme
de plus de 10 années de garantie, il convient deoser les bonnes questions sur sa solidité
financiére, car si I'assureur venait a tomber guitlation :

- Les professionnels ne peuvent faire appel & atanohde garantie.

Les particuliers le peuvent, notamment en tant sfuieé¢ au titre d’'une Dommages
Ouvrage, mais il convient de savoir que le FGAMh¢es n’intervient pas dans certains
cas dzzfigure, notamment si la société d’assurarcdisposait pas d’'un établissement en
France.

En ce cas, l'assuré devra alors s’adresser directemu fond de garantie du pays ou
I'assureur défaillant avait son siége.
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C’est ainsi que la société Lemma Europe dont Igesgocial était sis a Gibraltar et qui
intervenait notamment dans ce secteur d’assurasteapjourd’hui en liquidatidn

- Les réassureurs auxguels votre assureur va lmarg@&der une quote part de son risque,
contrairement a une idée parfois répandue, nepamltes cautions de votre assureur en cas
de liquidation. Vous ne pouvez agir directementrasijo’eux.

Il importe donc, de ne pas se contenter en la meatite la transmission de chiffres en tous genres,
extraits du bilan de la société, mais de s’en rgmet ceux dont le métier est précisément
d’interpréter les chiffres en question, c’est-aediux grandes agences de notation internationales.

Si la société d’assurance n’est pas suffisammepoitante pour disposer d'un classement ou si
le classement est inférieur aux principaux actelgda branche, la prudence s'impose.

Le recours a un assureur non classé ou mal clagsést jamais une obligation, ni méme une
nécessité.

Conformément a la loi, en cas de refus de la paltadsureur que vous avez choisi, de contacter
par I'intermédiaire de son agent local ou de soredw de souscription, de délivrer les garanties
obligatoires, le refus ou l'absence de réponse @aueétre transmis au Bureau Central de

Tarification par simple lettre recommandée AR, dangadre d’'une procédure n’ayant aucun

caractére contentieuix.

Le BCT, apres avoir veérifie que la demande s’inggtibien dans le domaine de l'assurance
obligatoire en matiére de construction, pourra dansdélai de quelques mois, contraindre
'assureur ayant refusé son concours, a délivrgatantie.

Si 'assureur propose est une société en forme muile,

* Si la mutuelle en question ne dispose pas d'ablitsement en France, ou se trouve son siege
social ?

* Quelle est son ancienneté pour la délivrance mlesluits d’assurance dans le domaine de
I'assurance construction obligatoire ?

* Quel est son rang de classement sur le marchédimen termes de volume de prime géré dans
ce domaine ?

Pour les mémes raisons que ci-dessus exposées|adamssure ou les mutuelles ne sont pas
classées par les agences de notation internatsynialeonviendra de prendre en compte des
critéres d’ancienneté et de notoriété dans I'aétigt de volume de primes gérées.

En cas de réponse non satisfaisante, la méme mwideimposera que pour les sociétés
commerciales.
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